Allgemeine Geschiftsbedingungen

Allgemeines

Fir den gegenwartigen und zukinftigen Geschaftsverkehr zwischen der Firma
Norsonic Brechbiihl AG (im folgenden als Lieferant bezeichnet) und dem Kaufer
gelten die nachstehenden Bedingungen. Abweichende Bedingungen des Kéufers
und ergénzende oder andernde Vereinbarungen sind nur gultig, wenn sie vom
Lieferanten schriftlich bestatigt werden. Der Kaufer anerkennt diese Bedingungen
durch die Erteilung von Auftragen.

Angebote

Der Lieferant ist an sein Angebot nur gebunden, wenn es vom Kéaufer innerhalb der
auf dem Angebot spezifizierten Zeit angenommen wird. Spezifikationen,
Datenblatter, Diagramme und andere Dokumentationen, die dem Angebot beigelegt
sind, gelten als verbindlich unter Vorbehalt von geringfligigen Aenderungen.

Die Annahme und Ausfiihrung von Auftrdgen kann von einer Sicherstellung oder
Vorauszahlung abhéangig gemacht werden.

Preise
Die Preise verstehen sich netto, ab Werk (ex works), exkl. Verpackung. Die
Verpackung wird nicht zuriickgenommen.

Lieferfrist

Die vereinbarte Lieferfrist berechnet sich ab jenem Tag, an welchem die Bestellung
mit allen notwendigen Angaben beim Lieferanten eingegangen ist.

Die angegebenen Lieferzeiten sind unverbindlich. Es kann insbesondere keine
Verantwortung fiir Verzégerungen ibernommen werden, die durch hdhere Gewalt,
Betriebsstérungen, Versaumnis von Unterlieferanten usw. entstehen. Der Lieferant
Ubernimmt fir Lieferverzug weder eine Haftung, noch kann der Kaufer aufgrund des
Lieferverzuges seine Bestellung annullieren.

Beanstandungen
Reklamationen sind innerhalb von acht Tagen nach der Ankunft der Waren
schriftlich anzubringen, andernfalls gilt die Lieferung als genehmigt.

Zahlungen

Zahlungen werden jeweils auf die altere Schuld angerechnet. Befindet sich der
Kaufer mit seiner Zahlung im Verzug, so ist der Lieferant berechtigt, Zinsen in der
Héhe von 2 % Uber dem jeweiligen Diskontsatz der Schweiz. Nationalbank,
mindestens jedoch von 6 % p.a. zu berechnen. Zusétzlich werden dem Kaufer die
entsprechenden Mahngebihren belastet. Der Kaufer ist nicht berechtigt, die Zahlung
als Sicherheit fir mogliche Forderungen gegeniber dem Lieferanten
zuriickzubehalten.

Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vélligen Bezahlung durch den Kaufer Eigentum des
Lieferanten.

Garantie

Neue und ungebrauchte Ware, die vom Lieferanten geliefert wurde, unterliegt

folgenden Bestimmungen:

- Die Garantiezeit fir Norsonic Produkte betragt 1 Jahr vom Lieferdatum an
gerechnet. Fur gelieferte Produkte anderer Hersteller entspricht die Garantie
deren Garantiebestimmungen.

- Der Lieferant behebt innerhalb der Garantiezeit kostenlos Schaden an den
Waren, die auf mangelhafte Verarbeitung oder Materialfehler zurtickzuflihren
sind. Die Versandkosten gehen zu Lasten des Kaufers.

- Der Lieferant ist nicht verantwortlich fir Verluste oder Beschadigungen der
Ware, wenn der Kaufer oder eine Drittperson ohne schriftliche Zustimmung
des Lieferanten Anderung_en oder Reparaturen an den Waren vornimmt.
Solche Reparaturen oder Anderungen beendigen die Garantieverpflichtung
des Lieferanten.

- Es wird kein Schadenersatz flir Lohnausfall, Zeitverlust oder andere
Folgeschaden geleistet, die durch einen Warenfehler verursacht werden.

Produkte-Sicherheit

Fur alle vom Lieferanten gelieferten Produkte gelten die international anerkannten
Sicherheitsnormen, normalerweise IEC- oder CEE-Normen, wie in der
entsprechenden Dokumentation angegeben.

Erfilllungsort und Gerichtsstand

Als Erflllungsort gilt Grinenmatt. Fir allfallige Streitigkeiten ist ausschliesslich
schweizerisches Recht anwendbar. Gerichtsstand ist Langnau i.E..
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Conditions générales de vente et de livraison

Généralités

Les conditions suivantes réglent toutes les relations commerciales actuelles et
futures entre la maison Norsonic Brechbihl SA (désigné ci-apres comme le
fournisseur) et I'acheteur. Des dérogations en faveur de l'acheteur, ainsi que des
clauses accessoires, respectivement des conventions, qui complétent ou modifient
les conditions ci-aprés ne sont valables que si elles sont confirmées par écrit par le
fournisseur. Par le fait méme de passer commande, les acheteurs acceptent ces
conditions.

Offres

Le fournisseur n'est lié par son offre que si I'acheteur I'accepte dans le délai prévu
par l'offre. Des précisions, des bulletins de données, des diagrammes ou autre
documentation qui sont joints & une offre, engagent le fournisseur, sous réserve de
|égéres modifications.

L'acceptation et I'exécution des commandes peuvent étre subordonnées par une
garantie ou par paiement d'avance.

Prix
Les prix s'entendent nets, départ usine (ex works), emballage non compris.
L'emballage livré ne sera pas repris.

Délai de livraison

Le délai de livraison convenu est compté a partir du jour ou la commande,
comprenant toutes les indications nécessaires, parvient au founisseur.

Les délais de livraison indiqués sont sans engagement. On ne peut pas prendre de
responsabilités pour des retards en cas de force majeure ou causés par des
événements imprévus tels que dérangements dans le service, négligences d'un
sous-fournisseur, etc. En cas de retard de livraison, le fournisseur n'assume aucune
responsabilité, et I'acheteur de son c6té ne peut pas annuler sa commande.

Réclamations
Les réclamations doivent étre notifiées dans les 8 jours aprés réception de la
marchandise, faute de quoi la livraison est considérée comme acceptée.

Paiements

En cas de dettes antérieures, tout versement sera considéré comme paiement de la
plus ancienne. En cas de retard le fournisseur est autorisé a prélever des intéréts
dépassant de 2 points le taux d'escompte de la Banque Nationale Suisse, mais de 6
% p.a. au minimum. Les frais d'interpellation seront également débités a I'acheteur.
L'acheteur n'est pas en droit de retenir le paiement en garantie d'éventuelles
exigeances qu'il pourrait avoir envers le fournisseur.

Réserve de propriété
Toutes les livraisons sont effectuées avec une clause de réserve de propriété en
faveur du fournisseur jusqu'a ce que I'acheteur lui ait réglé la totalité de sa dette.

Garantie

La marchandise neuve et non-utilisée, qui est livrée par le fournisseur, est soumise

aux conditions de garantie suivantes:

- La durée de la garantie pour les produits de Norsonic est une année, a
compter du jour de la livraison. La garantie pour des produits d'autres
fabricants est conforme a leurs conditions.

- Le fournisseur prend a sa charge la réparation des dégats causés aux
marchandises qui doivent étre renvoyées pour un défaut de fabrication ou en
raison d'un matériel de qualité insuffisante. Il n‘assume cette obligation que si
la marchandise est renvoyée au fournisseur aux frais de I'acheteur dans le
délai de garantie.

- Le fournisseur n'est pas responsable de la perte ou de I'endommagement de
la marchandise si lI'acheteur ou un tiers non autorisé par lui-meme entreprend,
sans son consentement écrit des modifications ou des réparations sur la
marchandise. De telles réparations ou modifications mettent fin a I'obligation
de garantie du fournisseur.

- Il ne sera accordé aucun dédommagement pour perte de salaire, perte de
temps, ou pour manque a gagner qui aurait été occasionné par un défaut de la
marchandise.

Sécurité des produits

Les normes de sécurité reconnues sur le plan international sont valables pour tous
les produits livrés par le fournisseur; il s'agit normalement des valeurs standard
adaptées par la CEl ou par la CEE comme indiqué dans la documentation
correspondante.

Lieu de paiement et compétence juridique
Grinenmatt est le lieu d'accomplissement des obligations. Notre activité commerciale
est exclusivement basée sur le droit suisse. Le for judiciaire est Langnau i.E..



